Universitas Esa Unggul

DAFTAR ISI
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ... i
HALAMAN PENGESAHAN.... ..ot e e snae e \Y]
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI TUGAS
AKHIR UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS.........cooe e \
RIWAYAT HIDUP PENULIS......ooeiiiiiieeeee e Vi
KATA PENGANTAR ..ottt a e e e e e s ntranaa e e e e e e a s Vil
AB S T R A e e aa e e e IX
AB ST R A T ..o e e e e e e e e e X
DAFTAR IS] e e e e a e e e e e e s st r e e e e e e e e Xi
DAFTAR TABEL ..ot nnnnnsnnsnnnnnnnnes Xiv
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e e e XV
DAFTAR SINGKATAN ..o a e e e e e rae e e XVi
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt ettt sttt anes XVii
2N = 2 PP 1
PENDAHULUAN ..ottt sttt anes 1
1.1, Latar BElaKang .........cceiueeeiiereiiie et e e 1
1.2. RUMUSAN MaSalah .........cooiiiiiiiiici e 4
1.3. Pertanyaan Penelitian ...........cccocvveiiiieiiii e 4
1.4, Tujuan Penelitian..........coooiiiiiiiie e 5
141 TUJUAN UMUM...oiiiiiiiiecie e e e tae et a e snra e snaaeesneeesnee e 5
1.4.2 TUJUAN KRUSUS.....cciiiieiiie ettt e st st e e enre e s ane e 5
1.5. Manfaat PENelitian...........ccoiiiiiiiiiii e 6
1.5.1 Bagi RUMah SaKit.........ccccoiiiiieiiie e 6
1.5.2 Bagi AKAGEMIK .....ccviieiiiee i 6
1.5.3 Bagi PenUIIS........ccoiiiieiiiie et 6
1.6. RUANG LINGKUP c.veeiiiie ettt et e 6
2 = 2 | PP PR 8
TINJAUAN PUSTAKA. ...ttt nne s 8
2.1 KeranQgKa TEOI....uuueieiiiiiie ettt ettt e e e e e ea e e 8
2.1.1 Pengertian Rekam MedisS ...........cooviiiiieiiiiiie e 8
2.1.2 Tujuan Rekam MediS.........cccoiuiiiiiiiiiiiciiiiiie e 8

Xi



Universitas Esa Unggul

2.1.3 Kegunaan Rekam MediS ...........ccoeiiiiiiiiiiiiiieiiee e 10
2.1.4 Standar Prosedur Operasional (SPO)........ccccoviieiiiiiiiiieeiie e, 12
2.1.5 DHAGNOSIS. .. eeeteeiitie ittt stttk 12
RN g Y o B W R B LW LW R W R . 12
2.1.7 Standar dan ELK ........c.ccooeriiiieoiieee e 13
2.1.8 Sembilan Langkah Dasar dalam Menentukan Kode ..............c.c........ 14
2.1.9 Alat Klasifikasi (ICD-10).......c.ccoiueiuieiiieiieiiiesiee e 16
2.1.10 Fungsi dan Kegunaan ICD ..........cccooiiiiiiiiiiiieiee e 17
2.1.11 KELEPALAN ..ottt 18
I A 0T [ T [T - SRR 19
2.1.13 Kode External Cause (Penyebab Luar Cedera) ...........cccceevvervennnnne 20
2.1.14 Kecelakaan Lalu Lintas..........cccoecuvreiiiieiiine e 21
2.2. Kerangka Berpikir .......cocuiiiiiiiiiiieiie st 23
2.3, Kerangka KONSEP .......ooiiieiiiiiiee ittt 24
2.4. Definisi OPerasional............cocvveiiieeeiiieesiee e 25
2 A = 2 1 PRSPPSO 29
METODE PENELITIAN ..ottt 29
3.1. Tempat dan Waktu Penelitian ...........ccccveeviiieeiiiieiiiee e 29
3.2. Metode Penelitian..........cceiiiiiiiiiiieiie e 29
3.3. Teknik pengumpulan Data............ccceevueeeiiiieeiiiie e 29
3.4. Populasi dan Sampel..........cccooiiiiiiiiiec e 30
3.5. Instrumen Pengumpulan Data...........cccceeiiieeiiiieeiiiee e 32
3.6. Teknik ANaliSa Data.........cccueeiviiiiiiiieniii et 32
BAB TV ot re e 34
HASIL PENELITIAN . ...ce ottt 34

4.1. Gambaran Umum Rumah Sakit Umum Daerah dr. Chasbullah
Abdul Majid Kota BEKaSI .........ccovvveiiiieiiiic i 34

4.1.1 Sejarah Rumah Sakit Umum Daerah dr. Chasbullah Abdul
Majid KOta BEKASI........cccveiieciecrieiiiie ettt 34

4.1.2 Visi, Misi dan Motto Rumah Sakit Umum Daerah dr.

Chasbullah Abdul Majid Kota BeKasi .............cccccovveeiieeeiiiieecieeee, 36
4.1.3 Jenis Pelayanan dan Fasilitas ...........ccccceeiiiiiieiiiiiiie i 37
4.2, HaSi PENEIItIAN .....ooiiiiiie e 38

4.2.1 ldentifikasi SPO Terkait Kode Kasus Kecelakaan Lalu

Xii



Universitas Esa Unggul

Lintas Di RSUD dr. Chasbullah Abdul Majid Kota Bekasi .............. 38
4.2.2 Identifikasi Kelengkapan Penulisan External Cause Kasus

Kecelakaan Lalu Lintas...........ccoiviiiieiiieiiieiiccicc e 39
4.2.3 Identifikasi Ketepatan Kode Diagnosa dan External Cause

Kasus Kecelakaan Lalu Lintas ..........cccoooveivieiiiiiieiiie e 40
4.2.4 Faktor Ketidaktepatan Kode Diagnosa dan External Cause

Kasus Kecelakaan Lalu Lintas ..........ccccooveiiiieiiine e 42
BAB V.o 43
PEMBAHASAN ... .oooiiiiie ittt e et e sae et e e e e sreeanae e 43
5.1. Identifikasi SPO Terkait Kode Kasus Kecelakaan Lalu Lintas di
RSUD dr. Chasbullah Abdul Majid Kota Bekasi.............ccccoovveiieiiieninnn 43
5.2. ldentifikasi Kelengkapan Penulisan Kode External Cause Kasus
Kecelakaan Lalu LiNtas........cccoceveiiiiireii e sie s se s se e 43
5.3. ldentifikasi Ketepatan Kode Diagnosa dan External Cause Kasus
Kecelakaan Lalu LINtas ........cccveovvriiiiieiiiee i see e 44
5.4. Faktor Ketidaktepatan Kode Diagnosa dan External Cause Kasus
Kecelakaan Lalu LINtas ........ccveeiireiiiieeiiee e 46
BAB V1 e 49
PENUTUP ...ttt bbbt be e 49
6.1, KESIMPUIAN ...eeeiiie e 49
0.2, SAFAN ..eeeiiiie ettt 50
LAMPIRAN L.ttt ettt ettt e e e be e nbe e 53

Xiii



jul EUggI Esa

@




